Pressemitteilung nEOPOSb‘J‘

Neopost GmbH & Co. KG
Roggensteiner Str. 15-19

82140 Olching bei Miinchen

Tel. 0800 1791791

Fax +49 (0)8142 179-220
info@neopost.de - www.neopost.de

Neue Kuvertiermaschine von Neopost

e DS-80: dritte Kuvertiermaschine der neuen Generation

e Modernes Design und attraktiver Leistungsumfang bei
geringer Gerauschemission

e Ab Méarz bietet Neopost Online-Service fur qualifizierten

und zeitnahen Support

Olching bei Minchen — Der fuhrende Anbieter von
Postbearbeitungssystemen, Neopost, bringt aktuell
mit der DS-80 das dritte Gerat der neuen Kuvertier-
maschinen-Generation auf den Markt, die fur den Ein-
satz in digital vernetzten Poststra3en ausgelegt ist.
Mit der DS-80 bietet Neopost eine leistungsstarke,
ergonomische und flexible Kuvertierlésung fur variab-
le Verarbeitungsvolumina an. Eine Geschwindigkeit
von bis zu 4.000 Kuvertierungen pro Stunde ermog-
licht es, auch grofR3e Auftrage schnell und zuverlassig
zu bearbeiten. Neben dem ansprechenden Design
zeichnet sich die DS-80 durch ihre auf3erst geringe
Gerauschemission sowie ein Hochstmal} an Bedien-
komfort aus. Weiteres Plus: die neue Kuvertierma-
schine ist — wie alle Document-Systems (DS)-Modelle
von Neopost — fur den neuen Online-Service geristet.
Diese innovative Dienstleistung bietet Neopost seinen

Kuvertiermaschinenkunden ab Mitte Marz an.

Neben ihrer hohen Geschwindigkeit zeichnet sich die DS-80
durch ihr vielseitiges Funktionsprofil aus. So bietet die neue
Maschine eine Reihe bewédhrter Neopost-Features wie

load'n Go® und flexFeed™-Zuflhrungen. Zudem ist sie mo-
dular aufgebaut und kann bei steigenden Verarbeitungs-
mengen auf bis zu sechs Zufuihrstationen erweitert werden.
Fehlerhaftes Kuvertieren ist durch zuverlassige Sicherheits-

funktionen wie OMR-Lesung und elektromagnetische Dop-
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pelblattkontrolle nahezu ausgeschlossen. Das moderne De-
sign und der geringe Geraduschpegel im laufenden Betrieb
erlauben den Einsatz in nahezu jeder Betriebsumgebung.
Die Geraduschemission wurde im Vergleich zum Vorganger-
modell SI 76 X-Treme um fast 2,5 dBa gesenkt. "Das ent-
spricht nahezu einer Halbierung der empfundenen Lautstar-
ke, was schon wéhrend des Testlaufs bei unseren Kunden
sehr gut ankam”, berichtet der bei der Neopost GmbH zu-
standige Produkt Manager, Martin Schwade. Auch in puncto
Bedienkomfort und Ergonomie weist die DS-80 zahlreiche
Neuerungen auf. Durch das neue farbige Touchscreen-
Display kdnnen gewlunschte Anwendungen ubersichtlich auf
dem Bildschirm angewé&hlt werden. Steht die DS-80 in einer
PoststraRe im Verbund mit einer Frankiermaschine, ist Uber
die neue Klappfunktion eine komfortable Bedienung beider
Maschinen von einem Standort aus moglich. Eine sichere
und bequeme Einstellung der Umschlagseparation rundet

die ergonomische Bedienbarkeit ab.
Neuer Online-Service ab Marz

Auch im Hinblick auf Produktservice setzt Neopost mit der
jungsten Produktserie neue MalRstabe. Wie alle Maschinen
der digitalen Kuvertiermaschinen-Generation ist auch die
DS-80 fur den innovativen Online-Service von Neopost vor-
bereitet. Diesen Service bietet das Unternehmen ab Mitte
Marz an. Auf Basis von Informationen aus der Kuvertierma-
schine vor Ort kbnnen Neopost-Mitarbeiter bei Service-Calls
aus der Ferne prazise Fehlerdiagnosen erstellen und dem
Kunden dadurch entweder sofort helfen oder den Techniker
far seinen Einsatz vor Ort vorbereiten. "Unsere Techniker
konnen so die Servicequalitat ein weiteres Mal steigern, da
sie beim Kundenbesuch direkt das passende Ersatzteil mit-
bringen. Sie wissen, was sie am Einsatzort der Maschine
erwartet", erklart Schwade. Dadurch kénnen den Kunden

eine hohere Verflugbarkeit der Systeme sowie schnellere
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Reaktionszeiten garantiert werden; das Risiko kostspieliger
Ausfallzeiten wird entschieden gemindert.
-/ -
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